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l Viv l\t. ']'mgcl ?han cdc Lhuc bao cf'mg s& dung
may 2G kiwn}, dat quy chu*m trén d[’l ban
huyén Ditc Tho.

Biic Tho, ngay 30 thang 07 nam 2024

Kinh giri: Uy ban nhén dan huyén Pt Tho;

Cin ctr Van ban s6 4833/BTTTT-CVT ngay 27/9/2022 ctia B Thong tin va
Truyén thong vé& viéc dinh huéng chu truong chung dé trién khai ké hoach va 16 trinh
dimg cong nghé 2G cii trén toan quéc;

Cin ctt Vin ban s6 59/STTTT-CNTT&BCVT ngay 15/01/2024 ctia S& Théng
tin va Truyén thong vé viéc tuyén truyén dinh huéng 19 trinh, ké hoach dimg cong
nghé di dong 2G;

Cin cir Vin ban sé 1397/UBND-VHTT ngay 14/5/2024 cia UBND huyén Dic
Tho vé viéc tuyén truyén dinh huéng 16 trinh, ké hoach dimg cong nghé di dong 2G;

Thuc hién chu truong va 1§ trinh tit song 2G trén toan qudc cham nhat vao
thang 9/2024, Tap doan Cong nghiép - Vién théng quan ddi VIETTEL s& thuc hién
chan déi véi cac thué bao 2G van con str dung may 2G khong dat chuén trén dia ban
708 huyén toan quéc, theo ké hoach sé& chian khoang 6.635 thué bao trén dia ban Huyén
Puc Tho theo 2 dot ngay 06/8/2024 va 19/8/2024.

Cic thué bao du kién chin s& dugc truyén théng qua tin nhéin SMS (3 1in), phat
16i thoai nhéc trude cac cude goi di ciia KH (2 cude goi dau tién trong ngay) va cude
goi thong bao tur tong dai (it nhét 01 14n). Pdng thoi Viettel Dirc Tho cling s& cho nhan
vién thuc hién goi dién dé truyén thong va hd trg cho ting thué bao.

Néu khach hang khéng thuc hién nang cép may 4G s& bi gian doan thong tin tlr
ngay chan (du kién 06/8/2024), sau nhiéu ngay khéng sir dung thué bao s& bi thu héi.
Khi bi thu hdi sb thi s& c6 rt nhiéu hé luy khi sb thué bao d6 da ding ky tai khoan
VnelD, tai khodn ngan hang, tién dién, nudc va cac dich vu céng khic, ...

Do d6, ¢é hoan thanh viéc tét séng 2G, chuyén dich 1én 4G theo diing 1§ trinh,
hoan thanh mét trong nhitng nhiém vu chuyén ddi s6 qudc gia nim 2024, dic biét
khong dé ngudi dan bi giédn doan thong tin va phat sinh cac van dé réc rdi khac, Viettel
Huyén Duc Tho kinh dé nghi UBND Huyén Birc Tho hé trg va chi dao céc ban nganh
lién quan phdi hop mét s6 ndi dung sau:

- Chi dao Trung tdm Vian hoa - Truyén thong, cac Xa/Thj trdn, Thon/xém ta‘mg
cudng truyén thong, phat thanh véi tan sudt 02 lan/ngay (trong vong 5 ngay trudc moi
dot chian TB) vé viéc chin thué bao Viettel sir dung may 2G tir ngay 06/8/2024, dé

1

Dugc quét bang CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

nghi ba con thuc hién ning cip méy 4G tai cac Piém ban dién thoai gan nhit hoic
lién hé Nhan vién dia ban cta Viettel dé dugc hd tro (mdi xa 1 NV).

- Chi dao UBND x4, céc t6 chuyén ddi s6 cua x4, thén xém phéi hop, dong
hanh cing Viettel Pic Tho trong qua trinh t4 chic cac budi hd trg ngudi dan nang
cap may 4G tai xd hodc thén x6m.

Trén day la cac kién nghi cta Viettel Huyén Duc Tho, kinh mong nhén dugc
su quan tdm chi dao, hd trg cia UBND Huyén Dtrc Tho dé hoan thanh nhiém vu
Chuyén dich 4G, déng gép vio thanh cong nhiém vu Chuyén ddi sb ciia Huyén nha.

Viettel Huyén B Tho cam két ddng hanh ciing Chinh quyén cac cép trong
cong cudc Chuyén dbi sb toan dién tai Huyén Puc Tho.

Tran trong cam on./.

Noi nhin: GIAM POC

- Nhu trén;
- PCT UBND Hoang Xuan Hung (dé b/c);

- Phong VHTT huyén Duc Tho;
- Luu: VT DTO. .

Bii Hitu Nghia
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CHiNKANHVIETTELEA TINH |

TRUNG TAM MIANH SN DA

VIEN PIA BAN CUA VIETTEL PUC THOQ HO TRQ KHACH HANG CHUYEN DICH 4G
Pinh kém viin bin sé: §§ /VT-DTO ngay 30/7/2024
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uven STT |.__ . .w. - Xa/Thi trin Ho va tén S6 Pién thoai Ghi chi
- ._e.ﬂ.. |1 |Tan Huong V& Thi Ngoc 0979865338
W . m,l -2 {AnDung (Dic An) V5 Thi Ngoc 0979865338
—— 7|V 3 |An Dung (Pt Diing) Phan Thi Hién 0988130362
4 |Bui La Nhan Dau Thi Pirc 0967087998
5  |Tung Chau Pham Thi Tam 0978789666
6 |Puc Dong Pham Thi Thu Hing 0985398316
7 |Puc Lang Pham Thi Thu Hing 0985398316
8 |HoalLac Hoang Thi Huyén 0385482880
9  |Lam Trung Thay (Duc Lam) Bui Thi Tri 0398759298
10 |Lam Trung Thuy (Trung L&) Nguyén Thi Thanh Tuyén 0973869519
11 |Lam Trung Thuy (Dirc Thay) Nguyén Thi Thanh Duyén 0868626580
12 |Tan Dan Hoang Thi Théo 0964517372
13 |Quang Vinh Nguyén Thi Hing 0962997206
14 |Thanh Binh Thinh (Pirc Thanh) Dinh Thi Hién 0964728678
15 |Thanh Binh Thinh (Dtc Thinh + Thai Yén)  |Phan Thi Diém 0979866516
16 |Lién Minh Nguyén Thi Ngoc Yén 0981105567
17 |Truong Son Nguyén Thi Thu Trang 0383765249
18 |Ting Anh Pham Thi Tam 0978789666
19 |YénHb Pao Thi Thanh Binh 0357927550
20 |Thi trin Dic Tho Nguyén Thi Hoa 0968144111
21 |Thi tran Piac Tho (Pirc Yén) Duong Thi Phuong 0963902776
22 |Quan Iy chung Nguyén Vin Linh 0974990971
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